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es chariots pour faciliter
la distribution des repas

Socamel Technologies est concepteur, fabriquant et
distributeur. Il propose des solutions logistiques
pour la distribution de repas dans les collectivités.
Les chariots, de plus en plus techniques, facilitent,
selon Gwendoline Wagner, responsable marketing
chez Socamel, le travail des agents des services
hospitaliers et améliorent la qualité des repas servis

aux patients.

ocamel Technologies existe

depuis 1946. La société appar-
tient depuis 2001 au groupe Guillin,
spécialiste de I'emballage plastique,
et rayonne internationalement.

Son marché historique, et le plus
important augourd'hui, est représaente par
les centres hospitaliers, mais Socamel
est également présent dans les eta-
blissernents scolaires ou pénitentiaires,
« Nous proposons des solutions logis-
tiques de chariots pour la distribu-
tion des repas capables de remettre et
maintenir en température los plats -,
introduit Gwendoline Wagner, res-
ponsable marketing,

Tompdaratures addquates ot
hygione irrdprochable

La distribution des repas est evidem-
ment soumise a la norme HACCF. Cela
se fraduit par un respect des regles
d'hygiéne et de température. « En
miliew hospitalier, limiter les risques de
contaminations est primordial =. Au
sein d'un chariot alloti en milieu appro-
prié, les repas sont a I'abri des conlta-

minations extérieures. Pour répondre
au contrdle des bonnes températures,
Socamel offre la systéme de tracabilité
le plus abouti du marché avec une
visualisation en temps réel du cycle
des températures et des alertes par
SMS en cas de défauts,

Des chariots dans 'alr du temps
Face a 'évolution des besoins clients,
aux avancées technologiques et au
respect de la réglementation et de l'en-
vironnement, Socamel, leader sur son
marché, s'applique au développement
de solutions innovantes. = Nous met-
tons un point d'honneur a la qualité de
nos matériels, ce qui passe par une
recherche continue de perfurmances,
de confort et un taux de fonctionne-
ment optimal pour nos clients =. Les
chariots repas sont désormais inter-
actifs et intégrent les nouvelles tech-
nologies comme le wifi cu les objets
connectés. lls font preuve d'autonomie
el proposent une assistance au depla-
cement, « L'objectif est d'offrr a I'utili-
sateur un confort de travail et un gain
de manipulations. Cela ki permet de
s'occuper davantage des palients ».
Fini done les chanots tout inox a |"allure
froide, Socamel Technologies offre la
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WAGNER, responsable marketing
chez Socamel

possibilité de personnaliser le maté-
riel, aux couleurs de I'établissement
par exemple. L'avenir du secteur pas-
sera aussi par la robotisation. « Dans
ce secteur, le Japon est précurseur,
estime la responsable marketing,
ces solutions se démocratiseront en
Europe, c'est certain ! Les solutions
automatisées seront privilégiees, tou-
jours pour un meilieur confort des uti-
lisateurs et un rendement supérigur ».

Une offre de services
personnaliséo

Enfin, Socamel suit ses chariots tout
au long de leur vie, depuis la definition
du besoin avec |"établissement de
santé jusqu'au service aprés vente et
son entretien. « Nous commercialisons
des produits adaptés a chacun de
nos clients afin d'améliorer fa distribu-
tion des repas el satisfaire ainsi les
patients -. W
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AU BENEFICE DES UTILISATEURS
ET DU PATIENT

UNE REPONSE A TOUS
VOS BESOINS AVEC NOTRE
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- www.socamel.com
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